AGB Firma IREDA GmbH Version 01.01.2025:

1. Geltung der AGB

Diese Allgemeinen Auftrags- und Transportbedingungen
(,,AGB*) gelten fiir simtliche Vertrage mit Ireda Internationale
Spedition GmbH (im Folgenden ,,Auftragnehmer oder ,,AN*
bezeichnet) als Auftragnehmer und zwar unabhéngig von der
Art des Geschiftes, der Art der Leistung sowie der Art der
Verrichtung. Der AN arbeitet ausschlielich auf Basis dieser
AGB sowie (subsididr) der allgemeinen Osterreichischen
Spediteurbedingungen (AOSp) (mit Ausnahme der §§ 39-41
AOSp) in der jeweils geltenden Fassung, veroffentlicht im
Amtsblatt zur Wiener Zeitung 1947/184, zuletzt gedndert durch
Amtsblatt zur Wiener Zeitung 1993/68 (im Internet abrutbar in
deutscher und englischer Fassung unter
https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/spedition-
logistik/allgemeine-geschaeftsbedingungen.html. Diese AGB
gelten auch fiir kiinftige Geschifte, selbst wenn nicht mehr auf
sie Bezug genommen wird. Sadmtliche Angebote des AN
erfolgen daher auf Basis dieser Geschéftsbedingungen. Diese
AGB beriihren nicht die Geltung von Konventionen in ihrer
jeweils giiltigen Fassung, soweit deren Bestimmungen
zwingend eine abweichende Regelung vorschreiben, wie zum
Beispiel die CMR oder der COTIF/CIM o4.
Geschiftsbedingungen des Auftraggebers gelten nicht, und
zwar auch dann nicht, wenn ihnen nicht ausdriicklich vom AN
widersprochen wird.

2, Angebote des AN

Alle Angebote des AN basieren auf aktuellen Tarifen,
Wechselkursen, Zahlungs- und Transportbedingungen und sind
freibleibend, d. h. bis zum Vertragsschluss (Bestétigung des
jeweils einzelnen Auftrages durch den AN) unverbindlich. Alle
Angebote stehen unter dem Vorbehalt zugénglicher und
kalkulierter Transportrouten. Das Angebot versteht sich als
unversichert, unverzollt und unversteuert. Zusatzkosten wie
insbesondere  fir die  Verzollung, Umladekosten,
Wagenstandgeld, Verwiegung, LKW-Vorlauf/ Nachlauf,
Kosten fiir private Bahnanschlussgebiihren, Genehmigungen
und Untersuchungen, Hafengebiihren, etc sind nicht in der
Fracht mit einbegriffen. Zusétzliche Barauslagen wie etwa
Kosten fiir eine Umladung oder Nachbesserung der Verladung
sowie allfdllige Untersuchungen und Inspektionen werden

gesondert verrechnet. Die angebotenen Preise gelten
vorbehaltlich fiir verfiigbaren Schiffsraum, Laderaum sowie
Leercontainern. Alle genannten Zuschlige sind giiltig bis auf
Widerruf und vorbehaltlich der Einfithrung weiterer Zuschlége.
Alle genannten Frachtraten haben nur Giiltigkeit bei Versand
mit Partnern des Auftragnehmers. Die Auswahl der
Frachtfiihrer erfolgt nach dem Ermessen des Auftragnehmers.
Aufgrund der téglich auftretenden starken Schwankungen des
Diesel- und Energiepreises, orientiert sich das Angebot des
Auftragnehmers am  variablen Durchschnittspreis — fiir
Dieselkraftstoffe, geméfl dem Oil Bulletin der EU Kommission
(Weekly Oil Bulletin _(europa.cu)) und am variablen
Durchschnittspreis fiir Energie geméll dem Energiepreisindex
(EPI) am Tag der Angebotslegung. Der Auftragnehmer behalt
es sich daher vor, Zuschldge bzw. Preisanpassungen aufgrund
steigender Diesel- und/oder Energiepreise zu verrechnen, wenn
der Preis seit dem Tag der Angebotslegung um mehr als 5 %
steigt. Weiters behilt sich der Auftragnehmer das Recht vor,
den Frachtpreis aufgrund der Erhohung signifikanter Faktoren
der Transportbranche, wie Anderungen von Kollektivvertrigen
um mehr als 5 % ab dem Tag der Angebotslegung etc.,
anzupassen. Alle genannten Zuschldge sind giiltig bis auf
Widerruf und vorbehaltlich der Einfithrung weiterer Zuschlége.
Liegekosten, Umleitungskosten, Standgelder,
Umschlagskosten, detention, demurrage und iibliche Zuschlédge
(zb BAF-Zuschlége etc) sind nicht im Frachtpreis inbegriffen
und werden gesondert nach Auslage weiterverrechnet. Es wird
ausdriicklich Wertbestdndigkeit der angebotenen und/oder
vereinbarten Preise des Auftragnehmers vereinbart. Als Mal3
zur Berechnung der Wertbestdndigkeit dient der von Statistik
Austria monatlich verlautbarte Verbraucherpreisindex oder
einan seine Stelle tretender Index. Ausgangsbasis fiir die
Wertsicherung sind die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
giiltigen Indexzahlen des Verbraucherpreisindexes.

Transportbeschrankungen, insbesondere solche, die nach der
Absendung der Giiter auftreten, kdnnen zusétzliche Kosten
verursachen (d. h. Liegekosten, Umleitungskosten,
Standgelder, Umschlagskosten, detention, demurrage etc.) und
werden nach Aufwand in Rechnung gestellt. Derartige Kosten
sind im Angebot /Frachtpreis nicht enthalten. Sofern kein
ausdriicklicher schriftlicher Hinweis des Auftraggebers
(Warnpflicht des Auftraggebers) erfolgt, geht der AN davon

aus, dass es sich bei den Transportgiitern ausnahmslos um nicht
gefahrliche harmlose Handelsgiiter handelt, die
transportgerecht verpackt sind und der Wert des gesamten
Frachtgutes 12€/kg nicht iibersteigt. Angebote sind vertraulich
und ausschlieBlich fiir den jeweiligen Adressaten bestimmt.
Unbefugte Weitergabe an Dritte kann mit einer Vertragsstrafe
in der Héhe von EUR 10.000,- (vorbehaltlich
dariiberhinausgehenden Schadenersatzes) sanktioniert werden.
Der AN ist bei der Erstellung von Offerten nicht zur
Uberpriifung von Angaben des Auftraggebers oder Empfingers
verpflichtet. Mitgeteilte Preise basieren auf den ungepriiften
Angaben und konnen sich aufgrund der tatsdchlichen
Eigenschaften beforderter Giiter (z.B. Dimension, Gefahrgut,
usw.) dndern. Der Auftraggeber hat den AN auf allfdllige
Gefahren  oder  gesetzliche  Verbote  (z.B.  Ex-
/Importbeschrankungen, Sanktionen, Beschrankungen im
Zusammenhang mit Auflenwirtschaftsgesetzen und sonstigen
offentlich-rechtlichen Regelungen, Immaterialgiiterrechte,
usw.) im Zusammenhang mit seinen Giitern und der
Beforderungsstrecke bzw. den Empfingern hinzuweisen und
haftet der Auftraggeber fiir alle diesbeziiglichen Schéden. Im
Falle rechtlicher Unklarheiten oder Risiken (insb. auch
mangelnder Versicherungsdeckung) ist der AN nicht
verpflichtet die Dienstleistungen aus- bzw. fortzufiihren.

3. Transportbehinderungen

Bei  Transportbehinderungen  (Verkehrsbeschrinkungen,
Storungen der  Schieneninfrastruktur, Autobahnsperren,
Terminaliiberlastungen etc) kann die Ausfilhrung der
Transportleistung ganz oder teilweise eingestellt werden. Der
Auftraggeber muss iiber derartige Hindernisse informiert
werden und gegebenenfalls entsprechende Weisungen erteilen.

4, Frachtbrief

Der Auftraggeber ist verpflichtet einen Frachtbrief zu erstellen
und die erforderlichen Eintragungen vorzunehmen. Der
Auftraggeber haftet fiir unrichtige oder unvollstindige
Eintragungen im  Frachtbrief = bzw.  Angaben in
Transportauftrdgen und Begleitpapieren. Der AN ist berechtigt
Frachtdokumente auszustellen und zu versenden und handelt in
diesem Fall im Namen und auf Risiko des Auftraggebers bzw.
dessen Beauftragten.


https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/spedition-logistik/allgemeine-geschaeftsbedingungen.html
https://www.wko.at/branchen/transport-verkehr/spedition-logistik/allgemeine-geschaeftsbedingungen.html
https://energy.ec.europa.eu/data-and-analysis/weekly-oil-bulletin_en

5. Be- und Entladung, Verpackung

Der Auftraggeber hat eigenverantwortlich daflir Sorge zu
tragen, dass die Be- und Entladung des Frachtgutes
durchgefiihrt wird. Schéden, die auf Umsténde wihrend der Be-
oder Entladung zuriickzufiihren sind, fallen ausschlieBlich in
die Haftungssphire des Auftraggebers; dies gilt auch dann,
wenn der  Auftraggeber mit dem  tatsdchlichen
Verlader/Entlader nicht in einem Vertragsverhaltnis steht. Wird
die Be- und Entladung im Einzelfall durch einen Gehilfen vom
Auftragnehmer tatsdchlich durchgefiihrt, so ist dieser als
Erfiillungsgehilfe des Auftraggebers anzusehen. Die
Verantwortung fiir die Be- und Entladung liegt ausnahmslos
immer beim Auftraggeber. Der Auftraggeber hat dafiir Sorge zu
tragen, dass die Ladung ordnungsgemill gesichert ist, den
gesetzlichen Vorschriften entspricht und dariiber hinaus
verkehrs- und betriebssicher gesichert und verstaut ist. Die
Ladungssicherungspflicht ~ obliegt  ausschlieBlich  dem
Auftraggeber, auch dann, wenn die Ware durch den LKW-
Fahrer/sonstige Personen verladen worden ist. Bei der
Beladung von
Strafenfahrzeugen/Anhéngern/Wechselauftbauten — hat  der
Auftraggeber die Einhaltung der straflenpolizeilichen und
kraftfahrrechtlichen Bestimmungen sowie die
transportgerechte  Verladung wund Ladungssicherung zu
gewihrleisten. Auch  fiir  derartige  Leistungen
(Verpackungsleistungen, Verstauungsleistungen,
Containerstuffing, Ladungssicherung etc) kommen
ausdriicklich die Bestimmungen der AOSp zur Anwendung.
Dariiber hinaus ist der Auftragnehmer nicht zur
temperaturméfigen Kontrolle der Ware verpflichtet. Der
Auftraggeber ist bei temperaturgefithrten Transporten dazu
verpflichtet, die Ware ordnungsgemif vorzukiihlen.

Zustellungen in Abwesenheit des Empfangers/auB3erhalb der
Betriebszeiten des Empfingers/Nachtzustellungen: Es wird
ausdriicklich die Ablieferung des Gutes in Abwesenheit des
Empféngers vereinbart. In diesen Fillen erfolgt die Ablieferung
zwangslaufig ohne entsprechende Ubernahmebestitigung
durch den Empfinger. Der Auftraggeber hat durch
entsprechende Vereinbarungen mit dem Empfinger, selbst
dafiir zu sorgen, dass durch die Ablieferung des Frachtgutes an
der vereinbarten Zustelladresse in Abwesenheit des
Empfingers eine ungestorte Sachherrschaft durch den

Empfanger erlangt wird; durch die Ubergabe des Frachtgutes
an den Auftragnehmer bzw. seinen Erfiillungsgehilfen bestétigt
der  Auftraggeber, dass die dafiir erforderlichen
MaBnahmen/Vereinbarungen mit dem Empfinger getroffen
wurden und das Abstellen des Gutes durch den Auftragnehmer
an der vereinbarten Lieferadresse (ohne formliche
Entgegennahme durch eine zustellbevollméachtigte Person des
Empféingers) aufgrund der Besonderheiten der Zustellung
aulerhalb der Betriebszeiten als wirksame Ablieferung
vereinbart wird. Der Auftraggeber trigt ausschlieBlich das
Risiko dafiir, dass die Ware nach einer derartigen Zustellung
beschédigt wird oder in Verlust gerét.

6. Stornierung

Wird der Transportauftrag storniert, steht dem Auftragnehmer
eine verschuldensunabhéngige Konventionalstrafe in Hoéhe des
Frachtpreises Zu. Dartiberhinausgehende
Schadensersatzanspriiche bleiben davon unberiihrt. Der
Auftragnehmer kann den Transportauftrag bis zu 1 Stunde vor
der Beladung kostenlos stornieren.

7. Besondere Giiter

Den Auftraggeber trifft eine Warnpflicht hinsichtlich
besonderer Eigenschaften des Frachtgutes. Der Auftraggeber
hat daher unter anderem gesondert bekanntzugeben, wenn der
Wert der Ware € 12,- pro Kilogramm {iiberschreitet, es sich um
Gefahrgut, Abfall handelt, eine besondere Diebstahlsgefahr mit
dem Frachtgut verbunden ist. Dariliber hinaus muss der
Auftraggeber den Auftragnehmer iiber eine besondere
Empfindlichkeit des Gutes und die richtige Handhabung (z.B.
Transporttemperatur etc.) informieren. Der Auftraggeber
bestitigt in seinem Unternehmen einen Gefahrgutbeauftragten
zu haben und alle gefahrgutsrelevanten Daten nach ADR zu
iiberreichen. Ware, die Gefahrgut ist oder werden kann, darf
dem Auftragnehmer nur dann zur Beforderung angeboten
werden, gleichgiiltig ob sie in offiziellen oder inoftfiziellen,
internationalen oder nationalen Codes oder Abkommen
aufscheint, wenn vorher ihre Art, Type, Name, Etikettierung
und Klassifizierung dem Auftragnehmer schriftlich mitgeteilt
und die vorherige schriftliche Zustimmung des Auftragnehmers
erwirkt wurde. Dariiber hinaus muss die Verpackung, in der die
Ware transportiert werden soll, sowie auch die Ware selbst,
deutlich auflen gekennzeichnet sein, mit der Angabe der Art

und Beschaffenheit der Ware. Der Auftraggeber versichert alle
gesetzlichen gefahrgutsrechtlichen Vorgaben zu beachten und
zu erfiillen.

8. Weitergabe, Subunternehmer

Der Auftragnehmer behilt sich das Recht vor, diesen
Speditions- bzw. Transportauftrag — auch ohne vorherige
Einholung einer Zustimmung des Auftraggebers — an Dritte
weiterzugeben. Er ist daher berechtigt Subunternehmer
einzusetzen. Der Auftragnehmer wird jedoch bei der Auswahl
des von ihm beauftragten Unternehmens die Sorgfalt eines
ordentlichen Spediteurs bzw. Frachtfiihrers walten lassen.

9. Wertdeklaration, besonderes Lieferungsinteresse
Eine Vereinbarung einer Wert- oder Interessensdeklaration
bzw. eine Erhohung der Haftungshochstbetrige nach
frachtrechtlichen Bestimmungen ist nicht moglich. Der
Auftragnehmer widerspricht ausdriicklich jeder Art von Wert-
oder Interessendeklaration, insbesondere solche, die die in
internationalen Ubereinkommen vorgesehenen
Haftungshochstbetrdge erhohen konnen. Ausdriicklich wird
darauf hingewiesen, dass durch jede Art der Bekanntgabe eines
Auftragswertes, Warenwertes (etc.) - auf welche Art auch
immer (in Rechnungen, Auftrdgen, Lieferscheinen, Angeboten
etc.) - in keinem Fall zu einer Vereinbarung einer Wert- oder
Interessendeklaration fiihrt, auch wenn kein ausdriicklicher
Widerspruch des Auftragnehmers erfolgt. Eine Vereinbarung
auf Erhohung oder Verzicht von Haftungshochstgrenzen, die in
vertraglichen = Bedingungen oder in internationalen
Ubereinkommen festgelegt sind, ist nicht méglich.

10. Einhaltung simtlicher Vorschriften

Der Auftraggeber ist verpflichtet, sémtliche geltenden Gesetze,
Vorschriften und Regelungen sowie Vorschriften von Zoll-,
Hafen- und sonstigen Behdrden einzuhalten und sdmtliche
Zolle, Steuern, Abgaben etc. zu tragen und zu bezahlen, sowie
auch alle aufgelaufenen oder erlittenen Strafen, Abgaben,
Spesen und Schiden zu vergiiten. Der Auftraggeber verpflichtet
sich zur FEinhaltung aller auflenwirtschaftsrechtlichen
Vorschriften der betroffenen Lénder und der Europdischen
Union; dies betrifft insbesondere die genehmigungspflichtige
Ein- und Ausfuhr von Waren einschlieBlich sogenannter Dual
Use-Giiter.



1. Schiiden/Haftung

Sind Verluste oder Schdden des Gutes &uBlerlich nicht
erkennbar, obliegt dem Versender bzw. Auftraggeber der
Nachweis, dass der Verlust oder die Beschiddigung wihrend des
Haftungs- oder Transportzeitraums eingetreten ist. Auferlich
erkennbare Schéden sind sofort bei Ablieferung, duferlich nicht
erkennbare Schéden unverziiglich nach Entdeckung, spatestens
jedoch binnen sieben Tagen gegeniiber dem Auftragnehmer
schriftlich geltend zu machen. Der Auftragnehmer ist
insbesondere von der Haftung befreit, wenn der Verlust oder
die Beschéddigung aus der einer oder mehreren der folgenden
Tatsachen verbunden besonderen Gefahr entstanden ist:

a) Beforderung in offenen Fahrzeugen

b) Fehlen oder Méngel der Verpackung bei Giitern, die ihrer
Natur nach bei fehlender oder mangelhafter Verpackung
Verlusten oder Beschiddigungen ausgesetzt sind,

¢) Verladen der Giiter durch den Absender oder Ausladen durch
den Empfénger;

d) natiirliche Beschaffenheit gewisser Giiter, derzufolge sie
ginzlichem oder teilweisem Verlust oder Beschiddigung,
insbesondere durch Bruch, Rost, inneren Verderb,
Austrocknen, Verstreuen, ausgesetzt sind,

e) unrichtige, ungenaue oder unvollstindige Bezeichnung oder
Nummerierung der Frachtstiicke;

f) Beforderung lebender Tiere;

g) Beforderung, die gemél den maBgebenden Bestimmungen
oder einer in den Frachtbrief aufgenommenen Vereinbarung
zwischen dem Absender und dem Beforderer unter Begleitung
durchzufiihren ist, wenn der Verlust oder die Beschadigung aus
einer Gefahr entstanden ist, die durch die Begleitung
abgewendet werden sollte.

Die Haftung des Auftragnehmers ist bei Zustellungen in
Abwesenheit des Empféngers ausgeschlossen.

Ist der Auftragnehmer an der Erfiillung einer, mehrerer oder
aller  vertraglichen Verpflichtungen infolge von
Naturkatastrophen, Krieg, Terroranschligen, Unruhen,
Aussperrungen, Streiks (zb in Héfen) oder anderen Fillen
hoherer Gewalt gehindert (Force Majeure) und liegt die
Abwendung dieser Hindernisse nicht im unmittelbaren
Machtbereich des Auftragnehmers und kénnen sie auch nicht

mit einem angemessenen  wirtschaftlichen und/oder
technischen Aufwand (den der Auftraggeber trigt) beseitigt
oder umgangen werden, ist der Auftragnehmer fiir die Dauer
dieses Ereignisses von der Erfiillung der von dem Force
Majeure Ereignis betroffenen Vertragspflicht/en befteit.
Cyber(Hacker-)Angriffe und Hafeniiberlastungen stellen einen
Fall der Force Majeure dar.

Sofern in diesen Bedingungen nichts anderes geregelt ist und
keine internationalen transportrechtlichen Ubereinkommen
zwingend zur Anwendung gelangen, ist die Haftung des
Auftragnehmers wie folgt beschrénkt:

Verlust, Beschddigung des Gutes: 2 SZR pro Kilogramm
des beschédigten oder in Verlust geratenen Gutes
Verspétungsschiden zB auf Grund
Ladefristiiberschreitungen, Lieferfristiiberschreitungen:
in Hohe der halben Fracht

- Sonstige Schiden: € 5.000,- pro Schadensfall

Samtliche Fristen, insbesondere Riige- und
Schadensfeststellungsfristen,  Haftungsbegrenzungen  und
Haftungsausschliisse ~ gelten ausnahmslos, soweit dies
gesetzlich zuldssig ist, es sei denn, der Auftraggeber,
Berechtigte bzw. Anspruchsteller weist nach, dass der Schaden
auf eine Handlung oder Unterlassung des Auftragnehmers
zuriickzufiihren ist, die entweder in der Absicht, einen solchen
Schaden herbeizufithren, oder leichtfertig und in dem
Bewusstsein begangen wurde, dass ein solcher Schaden mit
Wahrscheinlichkeit eintreten werde. Die Beweislast fiir diesen
qualifizierten Verschuldensgrad trifft den Anspruchsteller. Jede
Haftung fiir Vermogensschdden und Pdnalen ist ebenfalls
ausgeschlossen. Die Haftung ist dariiber hinaus auf reine
Sachschdden beschrinkt und ist insbesondere die Haftung
ausgeschlossen, wenn ein Schaden durch hdhere Gewalt,
Epidemien/Pandemien (zum Beispiel Covid-19 etc.),
Naturkatastrophen, Krieg und Biirgerkrieg oder kriegsihnliche
Ereignisse, Streik, Aussperrung, Arbeitsunruhen, politische
Gewalthandlungen, Hafen- und Terminaliiberlastungen,
Aufruhr, sonstige biirgerliche Unruhen, Sabotage, Entziehung
oder Eingriffe hoher Hand oder behordliche Anordnungen bzw.
Beschrankungen verursacht worden ist bzw. der Schaden durch
Einbruchdiebstahl, Raub oder sonstige strafbare Handlungen

Dritter entstanden ist. Die Haftung ist ferner ausgeschlossen,
wenn der Transport aufgrund von Problemen mit der
Schieneninfrastruktur nicht durchfiihrbar bzw. verzogert wird.
Auch AnnahmemafBnahmen o. 4. Verfliigungen, die den
Transport unterbrechen oder verzégern kdnnen (zum Beispiel
vom Bahnunternehmen: EVU oder
Schieneninfrastrukturunternehmen) gelten als unabwendbare
haftungsausschlieBende Umstidnde.

Bei  Luftfrachttransporten  im  Geltungsbereich  des
Ubereinkommens ~ zur  Vereinheitlichung ~ bestimmter
Vorschriften iiber die Beforderung im internationalen
Luftverkehr (Montrealer Ubereinkommen-MU) gelten die
Haftungshéchstbetriige gemiB Art. 22 MU ausnahmslos und
zwar unabhéngig vom Grad des Verschuldens; eine Erhhung
oder ein Verzicht auf diese Haftungsgrenzen ist in keinem Fall
moglich.

12. Lieferfristen

Angegebene Be- und Entladetermine (auch ETA, ETD etc) sind
keine Fristen gem. Frachtrecht, sondern nur ungefdhre
Richtwerte/Regellaufzeiten und  koénnen  daher vom
Auftragnehmer nicht garantiert werden. Anspriiche wegen der
Uberschreitung von Leistungsfristen (welcher Art auch immer),
werden vom Auftragnehmer daher nicht akzeptiert - auch
werden keine Kosten fiir eventuelle Folgeschiden bei
Verzogerungen oder Sdumniszuschlége fiir zu spit zugesendete
Papiere akzeptiert. Eine Haftung des Auftragnehmers fiir
Uberschreitungen von Beladeterminen/fiir die Nichteinhaltung
von ,,Ladefenstern* ist generell ausgeschlossen, es sei denn der
Auftragnehmer hat diese Fristen ,krass grob fahrléssig®
versdumt. Be- und Entladetermine bzw. Lieferfristen liegen nur
dann vor, wenn dariiber eine Vereinbarung auf einer
schriftlichen Urkunde getroffen wurde, die von beiden Parteien
wirksam unterfertigt wurde. Die Lieferfrist ruht an Samstagen,
Sonntagen und gesetzlichen Feiertagen.

13. Lademitteltausch

Ein Lademitteltausch wird nur so weit moglich und zumutbar
und nur bei ausdriicklichem schriftlichem Auftrag, bei Zahlung
eines gesonderten und auf den Lademitteltausch gewidmeten
Zuschlages von zumindest 10 % der Fracht durchgefiihrt. Der
Auftragnehmer  iibernimmt keine  Riickfiihrungspflicht



hinsichtlich von Paletten, Lademitteln und Leergebinden und
iibernimmt auch keinesfalls das sogenannte Tauschrisiko. Fiir
den Fall, dass — aus welchen Griinden auch immer — ein
Palettentausch beim Absender oder Empfénger nicht moglich
ist, stechen dem Auftraggeber keine Anspriiche gegen den
Auftragnehmer zu, ausgenommen bei vorsétzlichen
Handlungen/Unterlassungen des Auftragnehmers. Die Haftung
des Auftragnehmers fiir ,,allfdllige Lademitteldifferenzen® ist
somit ginzlich ausgeschlossen. Sofern ein Palettentausch
vereinbart wurde, obliegt dem Auftraggeber die Besorgung
eines ausreichenden Palettenvorrats beim Empfanger. Kosten
fiir nicht getauschte Paletten bzw. Mehrkosten fiir eine spétere
Abholung werden dem Auftraggeber in Rechnung gestellt.
Nicht getauschte Lademittel durch Absenderverschulden
werden beim Empféanger ebenfalls nicht getauscht und
zuriickgefiihrt.

14. Zahlungsanspruch

Genannte Preise sind exklusive Umsatzsteuer und sonstiger
Abgaben oder Gebiihren. Falls nicht anders schriftlich
vereinbart, sind Rechnungen sofort nach Erhalt fillig. Im Falle
vereinbarter Zahlungsziele kann der AN die Durchfithrung
weiterer Leistungen von der Einhaltung eigenstindig
festgesetzter Kreditlimits abhéngig machen. Einwendungen
gegen Rechnungen sind mit der konkreten Beanstandung
spétestens innerhalb von vierzehn Tagen schriftlich an den AN
zu libermitteln, widrigenfalls die Rechnung als dem Grunde und
der Hohe nach anerkannt gilt. Zinsen und Betreibungskosten im
Verzugsfall tragt der Auftraggeber. Der Anspruch auf Zahlung
der Fracht entsteht mit Ablieferung des Frachtgutes. Der
Auftragnehmer gewidhrt dem Auftraggeber ein Zahlungsziel
von 10 Tagen netto, geltend ab Abrechnungsdatum, sofern mit
dem  Auftraggeber keine anderslautende, speziellere
Vereinbarung getroffen wurde. Skontoabziige werden vom
Auftragnehmer nicht akzeptiert. Im Falle des Zahlungsverzuges
stechen dem Auftragnehmer Zinsen in Hohe von 1,5 % pro
Monat gemidB § 29 AOSp zu. Dariiber hinaus hat der
Auftraggeber sdmtliche aufgelaufenen Mahnspesen sowie die
mit der Betreibung der offenen Forderung verbundenen Kosten
zur Génze zu tragen.

15. Transportversicherung

Da die Haftung des Auftragnehmers beschréankt ist, wird die
Eindeckung einer Transportversicherung empfohlen. Eine
Transportversicherung wird allerdings nur iiber ausdriicklichen
schriftlichen Auftrag eingedeckt.

16. Besetzung, Fahrzeug, Routen

Die vom Auftragnehmer eingesetzten Fahrzeuge werden
grundsétzlich mit 1 LKW-Fahrer disponiert. Bei schriftlicher
Vereinbarung einer 2er-Besetzung und Zahlung eines
Frachtzuschlages stellt der Auftragnehmer zwei Fahrer zur
Verfiigung, wodurch das Diebstahlsrisiko gesenkt werden
kann. Dies ist aufgrund der aktuellen Gefahrenlage im
europdischen Giiterverkehr zu empfehlen. Die gesetzlich
vorgeschriebenen Lenk- und Ruhepausen kénnen im Regelfall
nur auf ,herkdmmlichen Parkpldtzen® konsumiert werden.
Sollte vom Auftraggeber gewiinscht sein, die vorgeschriebenen
Lenk- und Ruhepausen auf bewachten Parkplitzen zu
konsumieren, so ist dies dem Auftragnehmer im Vorfeld
ausdriicklich schriftlich bekannt zu geben und kann durch
Zahlung eines Aufpreises vereinbart werden.

Bei den eingesetzten Fahrzeugen handelt es sich im Regelfall
um gewoéhnliche Planen-Auflieger. Um mogliche Gefahren
insbesondere das Diebstahlsrisiko zu minimieren empfiehlt es
sich jedoch den Auftragnehmer ausdriicklich schriftlich gegen
Bezahlung eines Aufpreises mit dem Einsatz eines sogenannten
Koffer-Aufliegers zu beauftragen, da dieser eine erhohte
Sicherheit aufweist.

Bei den vom Auftragnehmer gewéhlten Routen handelt es sich
um die schnellsten und kostengiinstigsten Routen. Sollte vom
Auftraggeber eine besondere Route gewiinscht sein, um
eventuelle Gefahren zu minimieren, so ist dies dem
Auftragnehmer ebenfalls im Vorfeld ausdriicklich und
schriftlich mitzuteilen und kann sodann eine andere Route
gegen Zahlung eines Frachtzuschlages vereinbart werden.

17. Pfand- und Zuriickbehaltungsrechte

Der Auftragnehmer hat wegen aller félligen und nicht félligen
Anspriiche, die ihm aus dem gegensténdlichen Vertrag gegen
den Auftraggeber zustehen, ein Pfandrecht und ein
Zuriickbehaltungsrecht an den in seiner Verfiigungsgewalt
befindlichen Giitern oder sonstigen Sachen. Sofern der

Auftraggeber bei Auftragserteilung nicht ausdriicklich den
Eigentiimer der Waren im Frachtbrief bekannt gibt, kann der
Auftragnehmer davon ausgehen, dass das Frachtgut im
Eigentum des Auftraggebers steht.

18. Standgeld - LKW

Der Auftragnehmer ist berechtigt, Standgeld in Hohe von €
450,- pro Tag (bei einer Standzeit von unter 24 Stunden
mindestens € 100,- pro Stunde) an den Auftraggeber zu
verrechnen; das Standgeld steht dem Auftragnehmer auch dann
zu, wenn den Auftraggeber kein Verschulden treffen sollte. Ein
Standgeldanspruch entsteht, wenn eine Wartezeit/Stehzeit von
1,5 Stunden insgesamt {iiberschritten wird. Im Falle eines
Sondertransports gebiihrt dem Auftragnehmer ein Standgeld in
Hohe von € 600,- pro Tag (bei einer Standzeit von unter 24
Stunden mindestens € 120,- pro Stunde).

19. Aufrechnung

Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Frachtkiirzungen
vorzunehmen oder mit Gegenforderungen gegeniiber
Anspriichen des Auftragnehmers aufzurechnen. Es gilt
ausnahmslos ein Aufrechnungs- und Zuriickbehaltungsverbot
zu Gunsten des Auftragnehmers.

20. Multimodal, Container, Terminals, See, Vorlauf,
Nachlauf etc.

Die vom Auftragnehmer oder von ausgewihlten Reedereien
aufgefilhrten Zuschldge, Hafenkosten und Offentlichen
Abgaben beziehen sich auf den Stand zum Zeitpunkt der
Abgabe des Angebotes. Sie sind freibleibend bis zum Tag der
Verschiffung (Datum B/L) und werden ,,vatos* (valid at time of
shipment) abgerechnet. Sollten vom Tag der Angebotsabgabe
bis zur Ablieferung des Transportgutes bzw. bei
Containertransporten bis zur Riickgabe der/des Container(s)
von der Reederei oder sonstigen Dritten zusétzliche Zuschlége,
Kosten und / oder 6ffentliche Abgaben erhoben werden, werden
diese vom Auftragnehmer zusétzlich abgerechnet. Der
Auftragnehmer wird den Auftraggeber iliber gednderte oder
zusdtzliche Zuschlige / Kosten nach Moglichkeit zeitnah
informieren, ohne hierzu rechtlich verpflichtet zu sein (immer
eigene Kenntnis vorausgesetzt). Solche Anderungen
berechtigen den Auftraggeber nicht, von diesem Vertrag
zuriickzutreten. Soweit vom Zeitpunkt der Ubernahme des



Gutes bis zu dessen Ablieferung bzw., soweit anwendbar,
Riickgabe  der/des  Container(s) = Demurrage-  oder
Detentionkosten (bzw Standgelder, Stehkosten etc) anfallen,
sind diese vom Auftraggeber an den Auftragnehmer zu
erstatten, es sei denn, der Anfall dieser Kosten wurde vom
Auftragnehmer  vorsétzlich oder bewusst leichtfertig
verschuldet. Soweit (fiir den Auftragnehmer zum Zeitpunkt der
Angebotsabgabe unvorhersehbare Ereignisse z.B. Insolvenz
einer Reederei/eines Carriers, Einstellung oder Anderung von
Liniendiensten o0.4.) der Auftragnehmer die geschuldete
Leistung (unabhidngig davon, ob rechtzeitig oder nicht) nur
gegen Ubernahme zusitzlicher Kosten, Sicherheiten etc (z.B.
Kaigebiihren, Lagergelder, Umlade-, Umfuhrkosten) erbringen
kann, ist der Auftraggeber verpflichtet, dem Auftragnehmer
diese Kosten zu erstatten. Dies gilt auch fiir solche Mehrkosten,
die insbesondere durch einen notwendigen Wechsel der
Reederei/des Carriers, Wechsel des Loschhafens, Anderungen
des Vor-/ Nachlaufs etc. entstehen. Soweit die vorgenannten
Ereignisse dazu fiithren, dass infolge der dadurch eingetretenen
Marktverdnderungen die Angebotspreise nicht mehr den
Marktgegebenheiten entsprechen, ist der Auftragnehmer
berechtigt, die angebotenen Raten fiir zukiinftige Transporte in
angemessenem Rahmen anzupassen. Der Auftragnehmer wird
die Anpassung der Raten dem Auftraggeber schriftlich
mitteilen. Die Anpassung kann erstmals fiir Transporte verlangt
werden, im Rahmen derer die Verschiffung (B/L Datum) eine
Woche nach dieser Mitteilung liegt. Zusétzliche Kosten, die
insbesondere in Zusammenhang mit dem Schutz und der
Erhaltung der Container und des Ladegutes entstehen, gehen zu
Lasten des Auftraggebers. Ebenso verhdlt es sich bei
Ablieferungshindernissen.

Fiir Verlust oder Beschédigung von Giitern in offenen Wagen
bzw. Open Top-Containern, FLAT/Plattform-Containern,
Mafi-Trailern wird keine Haftung iibernommen. Soweit
auftragsgemdl Leercontainer zur Beladung zur Verfiigung
gestellt werden (,,Shipper’s load, stow and count®), sind diese
bei Anlieferung unverziiglich auf duBerliche Unversehrtheit
und Eignung zZur Beladung, insbesondere
Geruchskontaminierung, Temperatureinstellung, Reinheit etc
zu priifen. Im Falle von Beanstandungen sind diese umgehend
schriftlich / elektronisch an den Auftragnehmer zu melden.
Unterbleibt eine solche Meldung, gilt/gelten der/die Container

als unbeschédigt und fiir die Beforderung geeignet. Sodann
haftet der Auftragnehmer nicht fiir etwaige Ladungsschéden,
die infolge solcher bei Beladung vorhandener Méngel des
Containers eintreten. Sofern nicht anders vereinbart, ist der
Auftraggeber fiir die Retournierung der Leercontainer im
innengereinigten Zustand an den vom
Verfrachter/Auftragnehmer angefiihrten Ort innerhalb von 2
Tagen verantwortlich. Wenn die Container nicht innerhalb von
2 Tagen retourniert werden, haftet der Auftraggeber fiir
Verspatung und Liegegeld nach den ortsiiblichen und dort
geltenden Sédtzen fiir Containerverzogerungsgebiihr bzw.
Containermiete (demurrage, detention, etc ) sowie zusitzlich
fiir sonstige Schidden und Kosten aufgrund dieser nicht oder zu
spat durchgefiihrten Retournierung, einschlieBlich der beim
Verfrachter oder seinem Bevollméichtigten bei der Riickholung
der Container aufgelaufenen Schiden und Kosten. Im Falle,
dass der Auftragnehmer die Verantwortung fiir die
Retournierung der Leercontainer iibernommen hat, iibernimmt
der Auftraggeber den Ersatz aller Kosten, Belastungen und
Spesen jeglicher Art, die bei der Retournierung der
Leercontainer auf Grund von Handlungen, Unterlassungen
durch den Auftraggeber, durch einen Vertragspartner des
Auftraggebers und diesem zurechenbare Dritte (Empfénger)
und/oder die durch Verzogerungen jeder Art (auch durch
behordliche Akte, zb Zoll) angefallen/entstanden sind. Im
Ubrigen hat der Auftraggeber den Auftragnehmer fiir alle
Demurragecosts/Detentioncosts/ Aufwendungen/Standgeld und
sonstige Aufwendungen im Zusammenhang mit Standzeiten
etc. verschuldensunabhéngig freizustellen.

Der Auftraggeber ist selbst fiir die ordnungsgeméle
Ladungssicherung, transportgerechte =~ Verpackung und
Verstauung im Container verantwortlich. Bei der Verwendung
von Verpackungen aus Vollholz sind die International
Standards vor Phytosanitary Measures (ISPM 15) zu beachten.
Derartige Leistungen (Verpackungsleistungen,
Verstauungsleistungen etc) iibernimmt der Auftragnehmer nur
iiber ausdriicklichen schriftlichen Auftrag und zusétzliches
Entgelt. Auch fiir derartige Leistungen gelten ausdriicklich die
Bestimmungen der AOSp als vereinbart.

Bei Importauftrigen ist seitens des Auftraggebers darauf zu
achten, dass abgangsseitig (durch den Lieferanten des
Auftraggebers) im Rahmen der Containerbuchung sog.
,carrier-owned / long-leased container bei der Reederei

geordert werden, da nur diese nach Entladung auf der
Importseite im Inland zuriickgegeben werden konnen.
Andernfalls (z.B. ,short-leased-container) muss eine
Riickfithrung in den Seehafen zulasten des Auftraggebers
erfolgen.

Soweit durch die SOLAS-Bestimmungen Zusatzkosten bzw. —
aufwand entstehen, sind diese vom Auftraggeber zu tragen. Der
Auftragnehmer ist nicht verpflichtet, die Gewichtsangaben des
Auftraggebers zu iiberpriifen. Soweit aus der Nicht-Einhaltung
der SOLAS-Vorgaben — insbesondere durch Angabe eines
unrichtigen Containergewichts (VGM — verified gross mass)
bei FCL-Sendungen bzw. eines unrichtigen Sendungsgewichts
bei LCL-Sendungen — Schidden resultieren (z.B. durch
Lieferfristiiberschreitungen), haftet der Auftragnehmer hierfiir
nicht.

21. Bahntransporte, Terminals

Die Bestimmungen der COTIF/CIM gelangen auch dann zur
Anwendung, wenn deren gesetzlicher Anwendungsbereich
nicht erdffnet ist. Transportbeschrankungen in betroffenen
Landern, insbesondere solche, die nach der Absendung der
Giter auftreten, kdnnen zusétzliche Kosten verursachen (d. h.
Liegekosten, Umleitungskosten, Standgelder,
Umschlagskosten etc.) und werden nach Aufwand in Rechnung
gestellt. Bei Transportbehinderungen (bsp. Stérungen der
Schieneninfrastruktur, etc.) kann die Ausfilhrung der
Transportleistung ganz oder teilweise eingestellt werden. Der
Auftraggeber haftet fiir alle Schiden an Lokomotiven, Wagen,
Ladeeinheiten sowie der Schieneninfrastruktur, die durch ihn
oder einen von ihm beauftragten Dritten (fehlerhafte Beladung,
Verpackung Sicherung etc.) oder durch Wagen/Ladeeinheiten
etc., welche vom Auftraggeber zur Verfiigung gestellt wurden,
verursacht werden. Der Auftraggeber ist dafiir verantwortlich,
dass entladene Wagen und Ladeeinheiten vollstindig geleert
und gereinigt zuriickgegeben werden. Er haftet auch fiir
Versaumnisse/Handlungen/Unterlassungen des Empféngers.

Die Verwendung des CIM-Frachtbriefs oder des CUV-
Wagenbriefes erfolgt gemidl dem Handbuch CIM-Frachtbrief
(GLV-CIM) bzw. Handbuch CUV-Wagenbrief (GLW-CUV),
ersichtlich unter www.cit-rail.org.


http://www.cit-rail.org/

Vom Auftraggeber gestellte Wagen, Ladeeinheiten, Container,
Waggons, Kesselwagen, WAB oder sonstige
Transportbehdltnisse: Der Auftraggeber ist verpflichtet alle
infrage kommenden Bestimmungen einzuhalten. Der
Auftraggeber stellt dabei sicher, dass die Bestimmungen des
CSG eingehalten werden und der iibergebene Wagen,
Ladeeinheiten, Container, Waggons, Kesselwagen, WAB oder
sonstige  Transportbehdltnisse  mangelfrei  sind.  Der
Auftraggeber stellt weiters sicher, dass nur Wagen iibergeben
werden, deren Halter dem AVV beigetreten sind. Der
Auftraggeber haftet und hat den Auftragnehmer von allen
Schadenersatzanspriichen  freizustellen, wenn es im
Zusammenhang mit diesem Wagen/Containern zu Schiden
kommt (zB Schiden an der Schieneninfrastruktur,
Verspatungsschéden etc.).

Im Feld 21 des CIM Frachtbriefes miissen die
Plombennummern  (Zoll-Bahn  oder = Kundenplomben)
eingetragen werden. Das Angebot des Auftragnehmers gilt
vorbehaltlich produktioneller Machbarkeit und
Wagenverfiigbarkeit. Das Angebot des Auftragnehmers ist
giiltig fiir gewohnlich verlautbaren und handelsiibliche Giiter,
die fiir die Beforderung auf der vorgesehenen Transportroute
geeignet verpackt sind. Das Angebot des AN beruht auf den
zum Zeitpunkt der Abgabe fiir den AN giiltigen Frachten,
Energiepreisen, Unterhalts- und Reparaturkosten,
Beforderungsbedingungen, betrieblichen Voraussetzungen,
Verkehrspaarigkeiten, Gestellungsbedingungen und
Wechselkursen der beteiligten EVU, sowie auf der
Voraussetzung, dass die Routen, die der Kalkulation zu Grunde
liegen, dem Verkehr offen stehen. Mehrkosten, die durch
Benutzung abweichender Transportrouten, entweder aufgrund
einer Vorschrift oder einer nachtréglichen Anweisung des
Auftraggebers, entstehen, hat der Auftragnehmer zu tragen.

Mit Annahme des Gutes durch den Berechtigten sind alle
Anspriiche gegen den  Auftragnehmer aus dem
Beforderungsvertrag bei teilweisem Verlust, Beschddigung
oder Uberschreitung der Lieferfrist — unabhéngig vom Grad des
Verschuldens — erloschen. Die Anspriiche erloschen nur dann
nicht

a)  bei teilweisem Verlust oder bei Beschadigung, wenn der
Verlust oder die Beschidigung vor der Annahme des

Gutes durch den  Berechtigten mit  einer
Tatbestandsaufnahme nach dem Vorbild des Artikels 42
CIM festgestellt worden ist;

b)  Dbei duBerlich nicht erkennbarem Schaden, der erst nach
der Annahme des Gutes durch den Berechtigten
festgestellt worden ist, wenn er die Feststellung wie in
Artikel 42 CIM sofort nach der Entdeckung des Schadens
und spétestens sieben Tage nach der Annahme des Gutes
verlangt und aulerdem beweist, dass der Schaden in der
Zeit zwischen der Ubernahme des Gutes und der
Ablieferung entstanden ist;

¢)  bei Uberschreitung der Lieferfrist, wenn der Berechtigte
binnen 21 Tagen seine Anspriiche gegen den
Auftragnehmer geltend gemacht hat.

Bei der Verladung des jeweiligen Waggons hat der
Auftraggeber eigenverantwortlich zu iberpriifen, ob der
Waggon den Bestimmungen des RID entspricht und geméf den
TSI, ORE sowie UIC-Bestimmungen zugelassen ist. Die
Bestimmungen des RID sind vom Auftraggeber einzuhalten.

Der Auftraggeber ist in jedem Fall fiir die ordnungsgeméle
Verstauung, Verladung, Verpackung und Ladungssicherung
verantwortlich. Dies gilt auch dann, wenn die Verladung durch
Dritte vorgenommen wurde. Der Auftraggeber gewéhrleistet,
dass mit Ubergabe eines vorgeladenen
Wagons/Containers/Ladeeinheit der Inhalt transportgerecht
verladen und gesichert wurde. Die Verstauung, Verladung,
Verpackung und Ladungssicherung hat nach den UIC-
Verladerichtlinien/Verpackungsrichtlinien zu erfolgen.
Sendungen, die an der Schnittstelle Normalspur/Breitspur
umgeladen werden, sind bis zur Umladestelle nach den UIC-
Verladerichtlinien zu verladen. Ab der Umladestelle erfolgt die
Verladung und Sicherung nach den SMGS-Bestimmungen. Der
Auftraggeber versichert, dass die Verpackung und
Ladeeinheitensicherung transportgerecht ist. Der Auftraggeber
sichert weiters zu, dass der Inhalt verschlossener Container
transportgerecht verpackt, gestaut und gesichert ist.

Der Auftraggeber hat selbst fiir die ordnungsgeméfe Sicherung
des Gutes, d. h. fiir die gesicherte Ubergabe von vorgeladenen

Transportgefilen  (Wagen, Ladeeinheiten, Container,
Waggons, Kesselwagen, WAB oder sonstige
Transportbehdltnisse, etc.) zu sorgen. Alle Wagen,

Ladeeinheiten, Container, Waggons, WAB oder sonstige
Transportbehiltnisse miissen mit einem massiven Biigelschloss
gesichert sein. Der Auftraggeber hat dafiir Sorge zu tragen, dass
dieses Schloss vor Ubergabe zum Transport angebracht und der
Wagen, Ladeeinheiten, Container, Waggons, WAB oder
sonstige Transportbehéltnisse entsprechend gesichert wurde.
Die Haftung des Auftragnehmers fiir Verluste oder
Beschidigungen im Zusammenhang mit dem Transport von
Wagen, Ladeeinheiten, Container, Waggons, WAB oder
sonstige Transportbehéltnisse, die ohne entsprechende
Diebstahlsicherungen (z.B. massives Biigelschloss etc.) zum
Transport {ibergeben werden, ist ausnahmslos ausgeschlossen.
Den Beweis fiir die Ubergabe des Containers/Ladeeinheiten in
einem abgesicherten Zustand (samt Biigelschloss etc.) hat der
Anspruchsteller zu erbringen. Die Haftung des Auftragnehmers
fiir Schdden im Zusammenhang mit der Verwendung von
offenen Wagen ist ausgeschlossen.

Der Auftragnehmer ist berechtigt sdmtliche Kosten im
Zusammenhang mit Verspdtungen bzw. Standzeiten an den
Auftraggeber laut Auslage weiterzuverrechnen. Dieser
Anspruch steht dem Auftragnehmer unabhéngig vom
Verschulden des Auftraggebers oder andere Personen zu.

Der Auftraggeber verpflichtet sich simtliche Frachtdokumente
und die RID-Klassifizierung  ordnungsgemdB  und
wahrheitsgetreu zu erstellen. Der Auftraggeber hat den
Auftragnehmer rechtzeitig auf alle 6ffentlich-rechtlichen (auch
abgabenrechtlichen und zollrechtlichen) Verpflichtungen
aufmerksam zu machen, die mit dem Besitz des Gutes
verbunden sind. Fiir alle Folgen der Unterlassung haftet der
Auftraggeber.

Sofern der Auftragnehmer auf Grund einer besonderen
schriftlichen Vereinbarung fiir die zollamtliche Abwicklung
beauftragt  wird, handelt der  Auftragnehmer in
Zollangelegenheiten als direkter Vertreter des Auftraggebers.
Der Auftragnehmer ist berechtigt, fiir die Durchfithrung der
Zollformalitéten einen Unterbevollméichtigten zu beauftragen.
Der Auftraggeber hat alle erforderlichen Angaben und
Unterlagen, insbesondere fiir die Erstellung des Frachtbriefes



und der zollamtlichen Abwicklung des Gutes, sowie die
gegebenenfalls erforderlichen Begleitpapiere vollstindig und
rechtzeitig an den Auftragnehmer zu iibermitteln.

Der Auftragnehmer ist von der Haftung befreit, soweit der
Verlust, die Beschiddigung oder die Uberschreitung der
Lieferfrist durch ein Verschulden des Berechtigten, eine nicht
vom Auftragnehmer verschuldete Anweisung des Berechtigten,
besondere Mingel des Gutes (inneren Verderb, Schwund usw.),
Féllen hoherer Gewalt (z.B. Infrastrukturschiden, etc) oder
durch Umstidnde verursacht worden ist, welche der
Auftragnehmer bei Einhaltung der durchschnittlichen Sorgfalt
eines Unternehmens nicht vermeiden und deren Folgen er nicht
abwenden konnte. Der Auftragnehmer ist auch von seiner
Haftung befteit, soweit der Verlust oder die Beschddigung aus
der mit einer oder mehreren der folgenden Tatsachen
verbundenen besonderen Gefahr entstanden ist:

a) Beforderung in offenen Wagen geméll den Allgemeinen
Beforderungsbedingungen oder wenn dies ausdriicklich
vereinbart und im Frachtbrief vermerkt worden ist;
vorbehaltlich der Schidden, die Giiter infolge von
Witterungseinfliissen  erleiden, gelten Giliter in
intermodalen Transporteinheiten und in geschlossenen
Straenfahrzeugen, die auf Eisenbahnwagen befordert
werden, nicht als in offenen Wagen befordert; benutzt der
Absender fiir die Beforderung der Giiter in offenen
Wagen Decken, so haftet der Beforderer nur in dem
Umfang, wie ihm dies fiir die Beforderung in offenen
Wagen ohne Decken obliegt, selbst dann, wenn es sich
hierbei um Giiter handelt, die gemi den Allgemeinen
Beforderungsbedingungen nicht in offenen Wagen
befordert werden;

b) Fehlen oder Miéngel der Verpackung bei Giitern, die ihrer
Natur nach bei fehlender oder mangelhafter Verpackung
Verlusten oder Beschiddigungen ausgesetzt sind;

¢) Verladen der Giiter durch den Absender oder Ausladen
durch den Empfénger;

d) natiirliche Beschaffenheit gewisser Giiter, derzufolge sie
génzlichem oder teilweisem Verlust oder Beschiddigung,
insbesondere durch Bruch, Rost, inneren Verderb,
Austrocknen, Verstreuen, ausgesetzt sind,

e) unrichtige, ungenaue oder unvollstindige Bezeichnung
oder Nummerierung der Frachtstiicke;

f)  Beforderung lebender Tiere;

g) Beforderung, die gemdB den  malBgebenden
Bestimmungen oder einer in den Frachtbrief
aufgenommenen Vereinbarung zwischen dem Absender
und dem Beforderer unter Begleitung durchzufiihren ist,
wenn der Verlust oder die Beschadigung aus einer Gefahr
entstanden ist, die durch die Begleitung abgewendet
werden sollte.

Die Beweislast, dass der Schaden wéhrend einer Beforderung
eingetreten ist, die einem zwingenden Sonderfrachtrecht
unterliegt, trifft den Anspruchsteller. Sofern nicht zwingende
gesetzliche Haftungsbestimmungen vorrangig sind, so ist die
Haftung des Auftragnehmers auf unmittelbare Schiden und die
nachstehenden  Haftungshochstbetrige  dieses  Kapitels
beschrinkt. Die Haftung fiir alle anderen Arten von Schiden
oder Verlusten (einschlieBlich entgangenen Gewinns, Zinsen,
Entgang von Einkiinften oder kiinftigen
Geschiftsgelegenheiten), insbesondere auch fiir mittelbare,
hochstpersonliche oder immaterielle Schiaden und Verluste, ist
ausgeschlossen.

Eine Vereinbarung auf Erhohung oder Verzicht von
Haftungshochstgrenzen, die in vertraglichen Bedingungen oder
in internationalen Ubereinkommen festgelegt sind, ist nicht
moglich.

Samtliche Lademittel, insb. auch Container, Waggons,
Kesselwagen,  Leercontainer, WAB  oder  sonstige
Transportbehdltnisse, sind mangels anderer ausdriicklicher
Vereinbarung in unbeschidigtem Zustand, besenrein und frei
von Verschmutzungen, angebrachten Labels oder Anschriften
sowie Kontaminationen zuriickzustellen. Durch
Nichteinhaltung entstehende Kosten werden dem Auftraggeber
weiterverrechnet.

Im Falle einer bis zur Stornierung bereits erbrachten Leistung
(Lehrumfuhr, Containertransport, Handling, Standgeld etc.) hat
der Auftraggeber diese Leistung zu bezahlen. Im Falle einer
Stornierung ist eine Konventionalstrafe
verschuldensunabhéngig i.H.v 80 % der vereinbarten Fracht zu
bezahlen. Der Auftraggeber garantiert die Einhaltung
samtlicher infrage kommender Bestimmungen. Bei der
Verladung gefdhrlicher Giiter sind Bestimmungen {iber die

innerstaatliche und  grenziiberschreitende  Beforderung
geféhrlicher Giiter sowie insbesondere die "Ordnung fiir die
internationale  Eisenbahnbeforderung gefdhrlicher  Giiter
(RID)“, Anhang C zum Ubereinkommen iiber den
internationalen  Eisenbahnverkehr (COTIF) sowie die
Bestimmungen des GGBG und ADR einzuhalten.

Der Auftraggeber hat dafiir zu sorgen, dass entladene Waggons
vollstdndig entleert, gereinigt, entseucht und frei von Schiden
zuriickgestellt werden.

Fiir die Vermietung von Wigen durch den Auftragnehmer an
den Auftraggeber gilt zusdtzlich folgendes:

Verwendet der AN den Wagen zur Durchfithrung von einem
Transport fiir den Auftraggeber, berechnet er dem Auftraggeber
einen Ubernahmesatz gemafl dem Offert des AN.

Vermietet der AN dem Auftraggeber einen Wagen zur
Verfiigung, so ist dieser nach Ubergabe des Wagens durch das
EVU verpflichtet sich davon zu iiberzeugen, dass der Wagen
fiir seine Zwecke geeignet ist und keine erkennbaren Schédden
aufweist. Etwaige Méngel hat der Auftraggeber dem AN
innerhalb von 48 Stunden unter Benutzung des hierfiir zur
Verfligung gestellten Formulars anzuzeigen. Geht innerhalb
dieser Frist eine Méngelanzeige des Auftraggebers nicht ein, so
gilt dies als Bestétigung des ordnungsgemifen Zustandes des
Wagens und der Eignung fiir die vom Auftraggeber
beabsichtigten Verwendung.

Akzeptiert der Auftraggeber den Wagen zur Verwendung trotz
der Anzeige von Mingeln, ist eine Haftung seitens des
Auftragnehmers  aufgrund der angezeigten  Méngel
ausgeschlossen.

Hat der Auftragnehmer dem Auftraggeber den Wagen fiir eine
bestimmte  Zeitdauer = oder fiir eine  bestimmte
Beforderungsstrecke zur Verfligung gestellt, so hat der
Auftraggeber alle Weisungen des Auftragnehmers zur
Behandlung des Wagens zu beachten.

Der Auftraggeber haftet fiir alle Verrichtungen des Absenders
bzw. seines Erfiillungsgehilfen sowie fiir die Angaben im
Frachtbrief, die auf Mitteilungen des Auftraggebers beruhen
oder von ihm ausgefiillt wurden.



Hat der Auftragnehmer dem Auftraggeber den Wagen fiir eine
bestimmte Beforderungsstrecke zur

Verfiigung gestellt, so ist der Auftraggeber verpflichtet, den
Wagen nach Ubergabe durch das EVU unverziiglich zu beladen
und aufzuliefern; entsprechendes gilt fiir die Entladung am
Bestimmungsort und den Versand des Leerwagens nach den
Vorgaben des Auftragnehmers.

Soweit im Einzelauftrag keine anderslautende Vereinbarung
getroffen wurde, gilt zum Standgeld nachfolgende Regelung:
der Auftragnehmer setzt die unverziigliche Be- und Entladung
der Wagen voraus. Der Auftraggeber ist fiir die Einhaltung der
Be- und Entladefrist sowie der termingerechten Meldung
abholbereiter Wagen an den Auftragnehmer verantwortlich.
Die Beauftragung von Dritten befreit den Auftraggeber nicht
von dieser grundsitzlichen Verpflichtung.

Vorbehaltlich anderslautender Vereinbarungen im
Einzelauftrag betrégt das Standgeld

am Tag 1 der standgeldpflichtigen Zeit 180 Euro / Tag.

ab Tag 2 der standgeldpflichtigen Zeit 360 Euro / Tag.
Dartiber  hinausgehende  Forderungen und  Schéden
insbesondere seitens Dritter aufgrund von Stehzeiten bleiben
hiervon unberiihrt und haftet der Auftraggeber auch fiir den
Ersatz dieser Kosten.

Der Auftraggeber haftet fiir Beschiddigung und Verlust der
gemdll dem Vertrag bereitgestellten und {ibernommenen
Waigen bis zur Riickgabe, sofern der Auftraggeber nicht
beweist, dass der Schaden nicht wihrend des Zeitraums seiner
Verwendung entstanden ist. MaBgeblich fiir die Ubernahme ist
der Zeitpunkt, an dem der Auftraggeber oder sein
Erfiillungsgehilfe die tatsdchliche Verfligungsgewalt iiber den
Wagen erhélt. Maf3geblich fiir die Riickgabe ist der Zeitpunkt,
an dem der Auftragnehmer die tatséchliche Verfiigungsgewalt
iiber den Wagen zuriickerhélt. Der Auftragnehmer behélt sich
die Inanspruchnahme des Auftraggebers fiir die nachtréglich
festgestellten Schéden, die auf die Verwendung durch den
Auftraggeber zuriickgefiihrt werden konnen, vor.

Fiir Schéaden innerhalb eines Privatgleisanschlusses haftet der
Auftraggeber ebenso.

In jedem Fall ist der Auftraggeber zur Schadensminderung
verpflichtet.

Im Falle einer Beschddigung hat er den Auftraggeber dem
Auftragnehmer die Kosten fiir die vollstindige

Wiederherstellung  des Wagens, die reparaturbedingten
Leerlauffrachten sowie den wiéhrend der Reparaturdauer
entstthenden Verdienstausfall zu erstatten. Tritt ein
Totalschaden ein, so hat der Auftraggeber dem Auftragnehmer
den vollen Zeitwert des Wagens gemill Anlage 5 des AVV zu
ersetzen. SchlieBlich hat der Auftraggeber auch fiir simtliche
Schidden und Kosten, die dem Auftragnehmer im Falle einer
Beschlagnahme bzw. Einziehung des Wagens entstehen.

Der Auftraggeber stellt sicher, dass das die Wagen zur
Verwendung nur einem EVU das Mitglied des AVV ist,
iibergeben werden. Fiir den Fall, dass der Auftraggeber dieser
Verpflichtung nicht nachkommt, treffen den Auftraggeber die
entsprechenden Pflichten und Haftungen nach dem AVV.

22. Reklamationen

Sind Verluste oder Schdden des Gutes &uBerlich nicht
erkennbar, obliegt dem Versender bzw. Auftraggeber der
Nachweis, dass der Verlust oder die Beschiddigung wihrend des
Haftungszeitraumes eingetreten ist. AuBerlich erkennbare
Schéden sind sofort bei Ablieferung, dullerlich nicht erkennbare
Schiden unverziiglich nach Entdeckung, spitestens jedoch
binnen sieben Tagen gegeniiber dem AN schriftlich geltend zu
machen. Bei Nichteinhaltung dieser Fristen tritt der
Anspruchsverlust ein. Bei allen Transporten, egal auf welchem
Transportmittel (somit auch bei Nachlauftransporten auf der
Straf3e) ist Folgendes zu beachten: Mit Annahme des Gutes
durch den Berechtigten sind alle Anspriiche gegen den AN aus
dem  Beforderungsvertrag  bei  teilweisem  Verlust,
Beschiadigung oder Uberschreitung der Lieferfrist —
unabhingig vom Grad des Verschuldens — erloschen. Die
Anspriiche erl6schen nur dann nicht

a)  bei teilweisem Verlust oder bei Beschadigung, wenn der
Verlust oder die Beschddigung vor der Annahme des
Gutes durch den  Berechtigten mit  einer
Tatbestandsaufnahme nach dem Vorbild des Artikels 42
CIM festgestellt worden ist;

b)  Dbei duBerlich nicht erkennbarem Schaden, der erst nach
der Annahme des Gutes durch den Berechtigten
festgestellt worden ist, wenn er die Feststellung wie in
Artikel 42 CIM sofort nach der Entdeckung des Schadens

und spétestens sieben Tage nach der Annahme des Gutes
verlangt und aullerdem beweist, dass der Schaden in der
Zeit zwischen der Ubernahme des Gutes und der
Ablieferung entstanden ist;

c)  bei Uberschreitung der Lieferfrist, wenn der Berechtigte
binnen 21 Tagen seine Anspriiche gegen den AN geltend
gemacht hat.

23. Stauung/Sicherung

Der AN ist zur Be- bzw. Entladung und transportgerechten
Stauung/Sicherung des Transportgutes nicht verpflichtet, es sei
denn, dies wird ausdriicklich (schriftlich) durch eine beidseitig
unterfertigte Erklédrung vereinbart. Der AN haftet nicht fiir
Schiden, die wahrend des Be- oder Entladevorganges oder
aufgrund einer mangelhaften Verpackung, Stauung, Sicherung
entstanden bzw. auf Umstédnde beim Be- oder Entladevorgang
zuriickzufiihren sind.

24, Keine Haftung bei Verwendung offener Wagen
Die Haftung des AN fiir Schiden im Zusammenhang mit der
Verwendung von offenen Wagen ist ausgeschlossen (Schiden
an Containern, Strallenfahrzeugen, Anhingern,
Wechselaufbauten etc.). Dies gilt auch ohne entsprechenden
Vermerk im Frachtbrief und ohne Zuschlag zur Fracht.

25. Standgeld

Der AN ist berechtigt, ein angemessenes, d.h. ortsiibliches
Standgeld pro angefangener Stunde, geltend zu machen, sofern
die entstandene Wartezeit/Stehzeit auf Handlungen oder
Unterlassungen zuriickzufiihren ist, die aus der Sphére des
Empféngers, des Absenders, von Behorden (zB Zollbehdrden)
oder des Auftraggebers stammen und dabei der ortsiibliche,
geschiftsiibliche  Zeitraum  iiberschritten  wird.  Der
Auftraggeber haftet auch flir sémtliche Standzeiten,
insbesondere auch bei verspitetem Eintreffen an den
Ubernahmestellen. Der AN ist berechtigt simtliche Kosten im
Zusammenhang mit Verspdtungen bzw. Standzeiten an den
Auftraggeber laut Auslage bzw. im ortsiiblichen Umfang weiter
zu verrechnen. Dieser Anspruch steht dem AN unabhéngig vom
Verschulden des Auftraggebers oder anderer Personen zu.



26. Freistellung von Forderungen

Von Forderungen (welcher Art auch immer), Zdlle, Steuern und
sonstige Abgaben, die an den AN gestellt werden, hat der
Auftraggeber den AN iiber Aufforderung sofort zu befreien.

27. Informationspflicht des Auftraggebers

Der Auftraggeber verpflichtet sich simtliche Frachtdokumente
und die RID-Klassifizierung  ordnungsgemdB  und
wahrheitsgetreu zu erstellen. Der Auftraggeber hat den AN
rechtzeitig auf  alle offentlich-rechtlichen (auch
abgabenrechtlichen und zollrechtlichen) Verpflichtungen
aufmerksam zu machen, die mit dem Besitz des Gutes
verbunden sind. Fiir alle Folgen der Unterlassung haftet der
Auftraggeber.

28. Abwicklung des Zolles durch den AN

Verzollungen werden vom AN nur iiber ausdriicklichen
schriftlichen Auftrag durchgefiihrt. Sofern der AN auf Grund
einer derartigen schriftlichen Vereinbarung zur zollamtlichen
Abwicklung beauftragt wird, handelt der AN in
Zollangelegenheiten als direkter Vertreter des Auftraggebers.
Der AN st berechtigt, fiir die Durchfithrung der
Zollformalitdten einen Unterbevollméchtigten zu beauftragen.
Der Auftraggeber hat alle erforderlichen Angaben und
Unterlagen, insbesondere fiir die Erstellung des Frachtbriefes
und der zollamtlichen Abwicklung des Gutes, sowie die
gegebenenfalls erforderlichen Begleitpapiere vollstindig und
rechtzeitig an den AN zu iibermitteln.

29. Absenderhaftung

Der Absender haftet fiir alle Kosten und Schidden, die dem

Beforderer dadurch entstehen, dass

a) die Angaben des Absenders im Frachtbrief unrichtig,
ungenau oder unvollstédndig sind oder nicht an der fiir sie
vorgesehenen Stelle stehen, oder

b) der Absender die in gesetzlichen Bestimmungen (zum
Beispiel im ADR/RID etc.) vorgeschriebenen Angaben
unterlassen hat.

Tragt der AN auf Verlangen des Absenders Angaben in den

Frachtbrief ein, wird bis zum Beweis des Gegenteils vermutet,

dass der AN hierbei im Namen des Absenders gehandelt hat.

Hat der Absender die in gesetzlichen Bestimmungen (zum

Beispiel im ADR/RID etc.) vorgeschriebenen Angaben

unterlassen, so kann der AN das Gut jederzeit, wie es die
Umstidnde erfordern, ausladen, vernichten oder unschédlich
machen, ohne dass Ersatz zu leisten ist, sofern er nicht bei
Ubernahme des Gutes Kenntnis von seiner gefihrlichen
Beschaftenheit hatte.

Der Absender haftet dem AN gegeniiber fiir alle durch das
Fehlen oder die Mangelhaftigkeit der Verpackung des Gutes
verursachten Schiden und Kosten.

Der Absender hat dem Frachtbrief die Urkunden beizugeben,
die fiir die vor der Ablieferung des Gutes zu erfiillenden zoll-
oder sonstigen verwaltungsbehordlichen — Vorschriften
notwendig sind, oder diese Urkunden dem AN zur Verfligung
zu stellen und diesem alle erforderlichen Auskiinfte zu erteilen.
Der AN ist nicht verpflichtet zu priifen, ob diese Urkunden und
Auskiinfte richtig und ausreichend sind. Der Absender haftet
dem AN fiir alle aus dem Fehlen, der Unvollstdndigkeit oder
Unrichtigkeit der Urkunden und Auskiinfte entstehenden
Schiden, es sei denn, dass den AN ein Verschulden trifft.

Der Absender hat fiir eine den zoll- oder sonstigen
verwaltungsbehdrdlichen Vorschriften entsprechende
Verpackung und Bedeckung der Giiter zu sorgen. Hat der
Absender die Giiter nicht geméaf3 diesen Vorschriften verpackt
oder bedeckt, so kann der AN dies besorgen; die entstandenen
Kosten belasten das Gut.

Der AN hat Anspruch auf Erstattung der Kosten, die ihm
dadurch entstehen, dass er Weisungen einholt oder ausfiihrt, es
sei denn, dass er diese Kosten verschuldet hat. Wenn aus
irgendeinem Grund vor Ankunft des Gutes die Ablieferung
unmdglich wird bzw. sonstige Ablieferungshindernisse
eintreten kann der AN das Gut sofort auf Kosten des
Verfligungsberechtigten ausladen; nach dem Ausladen gilt die
Beforderung als beendet. Der AN hat sodann das Gut fiir den
Verfiigungsberechtigten zu verwahren. Er kann es jedoch auch
einem Dritten anvertrauen und haftet dann nur fiir die
sorgfiltige Auswahl des Dritten. Das Gut bleibt mit den aus
dem Frachtbrief hervorgehenden Anspriichen sowie mit allen
anderen Kosten belastet. Der AN kann, ohne Weisungen des
Verfiigungsberechtigten abzuwarten, den Verkauf des Gutes
veranlassen, wenn es sich um verderbliche Waren handelt oder
der Zustand des Gutes eine solche Maflnahme rechtfertigt oder
wenn die Kosten der Verwahrung in keinem Verhéltnis zum
Wert des Gutes stehen. Er kann auch in anderen Féllen den

Verkauf des Gutes veranlassen, wenn er innerhalb einer
angemessenen  Frist  gegenteilige =~ Weisungen  des
Verfiigungsberechtigten, deren Ausfiihrung ihm billigerweise
zugemutet werden kann, nicht erhdlt. Wird das Gut auf Grund
der Bestimmungen dieses Artikels verkauft, so ist der Erlos
nach Abzug der auf dem Gut lastenden Kosten dem
Verfiigungsberechtigten zur Verfligung zu stellen. Wenn diese
Kosten hoher sind als der Erlos, kann der AN den Unterschied
beanspruchen. Art und Weise des Verkaufes bestimmen sich
nach den Gesetzen oder Gebrauchen des Ortes, an dem sich das
Gut befindet.

30. Warnpflicht, auflenwirtschaftsrechtliche
Vorschriften

Der Auftraggeber hat den AN in geschéftsiiblicher Weise
rechtzeitig auf alle oOffentlich-rechtlichen Verpflichtungen
aufmerksam zu machen, die mit dem Besitz, der Innehabung
bzw. der Beforderung des Gutes verbunden sind. Der
Auftraggeber verpflichtet sich zur Einhaltung aller
auBlenwirtschaftsrechtlichen Vorschriften der betroffenen
Léander und der Européischen Union; dies betrifft insbesondere
die genehmigungspflichtige Ein- und Ausfuhr von Waren
einschlieBlich sogenannter Dual Use-Giiter. Fiir sich aus einer
Missachtung von oOffentlich-rechtlichen, insbesondere der
auenwirtschaftsrechtlichen Vorschriften ergebenden Schiden
hélt der Auftraggeber den AN schad- und klaglos. Den
Auftraggeber trifft dariiber hinaus eine Warnpflicht hinsichtlich
besonderer Eigenschaften des Frachtgutes.



31. Zustimmung zur Datenverarbeitung/Datenschutz
Mit einer Beauftragung des AN erklért sich der Auftraggeber
einverstanden, dass seine Daten elektronisch verarbeitet werden
sowie dass er vom AN telefonisch kontaktiert und {iber
Angebote, Produkte und Leistungen informiert wird. Diese
Zustimmung kann jederzeit widerrufen werden. Die Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten erfolgt
dabei stets unter Beachtung aller jeweils geltenden
datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

Innerhalb des Unternehmens des AN erhalten diejenigen
Stellen bzw. Mitarbeiterlnnen personenbezogene Daten, die
diese zur Erfiillung der vertraglichen und/oder gesetzlichen
Pflichten sowie zur Wahrung berechtigter Interessen des AN
bendtigen. Dariiber hinaus erhalten vom AN beauftragte
Auftragsverarbeiter bzw. eigenstindig Verantwortliche
personenbezogene Daten, sofern sie diese zur Erfiillung ihrer
jeweiligen Aufgabe benétigen. Alle Daten werden vom AN
streng vertraulich behandelt und ohne rechtliche Basis nicht an
Dritte weitergegeben.

32. Verjihrung

Samtliche Anspriiche gegen den AN verjdhren, unabhéngig
vom Grad des Verschuldens, in sechs Monaten. Die Verjdhrung
beginnt mit der Kenntnis des Berechtigten von dem Anspruch,
spétestens jedoch mit der Ablieferung des Gutes.

33. Anwendbares Recht

Samtliche Vertrige zwischen den Parteien sowie sdmtliche aus
der Erfiilllung dieser Vertrdge resultierende Haftungen
unterliegen Osterreichischem Recht mit Ausschluss der
Bestimmungen des IPR sowie des UN-Kaufrechts.

34. Gerichtstand

Samtliche Streitigkeiten zwischen den Parteien unterliegen
osterreichischem Recht mit Ausschluss der Bestimmungen des
IPR. Fiir sédmtliche Streitigkeiten zwischen den Parteien,
einschlieBlich von Streitigkeiten iiber den wirksamen Bestand
eines zwischen den Parteien geschlossenen Vertrages, wird die
Zustandigkeit des sachlich jeweils in Betracht kommenden
Gerichtes fiir A-1010 Wien vereinbart.

35. Vertragssprache

Die Vertragssprachen sind Englisch und Deutsch. Dies gilt auch
dann, wenn vorvertraglich in einer anderen Sprache
kommuniziert oder der Vertrag in einer anderen Sprache
geschlossen wird. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
dieser Bedingungen beriihrt die Wirksamkeit im Ubrigen nicht.



